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														IP-видеорегистраторы Divisat
																											
																									


																	
	
									
										IP видеокамеры
																					
																			
																				Назад
	IP видеокамеры
	
													
														Wi-Fi камеры
																											
																									
	
													
														Купольные камеры
																											
																									
	
													
														Уличные камеры
																											
																									
	
													
														Fisheye камеры
																											
																									
	
													
														IP PTZ
																											
																									
	
													
														IP-видеокамеры Divisat
																											
																									
	
													
														Российское производство
																											
																									


																	
	
									
										Проектное оборудование
																					
																			
																				Назад
	Проектное оборудование
	
													
														SP-серия
																											
																									
	
													
														Под проект
																											
																									
	
													
														Снято с производства
																											
																									


																	
	
									
										Программное обеспечение
																					
																			
																				Назад
	Программное обеспечение
	
													
														Лицензии IProject
																											
																									
	
													
														Модули аналитики
																											
																									
	
													
														Распознавание автомобильных номеров
																											
																									
	
													
														Распознавание лиц
																											
																									
	
													
														Лицензии SATVISION Smart Systems
																											
																									


																	
	
									
										IP видеосервер
																					
																			
																				Назад
	IP видеосервер
	
													
														Сервера для IP видеокамер
																											
																									
	
													
														Дополнительное оборудование
																											
																									


																	
	
									
										Домофония
																					
																			
																				Назад
	Домофония
	
													
														AHD домофоны
																											
																									
	
													
														IP домофоны
																											
																									
	
													
														Аналоговые домофоны
																											
																									
	
													
														Аналоговые вызывные панели
																											
																									
	
													
														AHD вызывные панели
																											
																									
	
													
														IP вызывные панели
																											
																									


																	
	
									
										Кабель
																					
																			
																				Назад
	Кабель
	
													
														Кабель для видеонаблюдения
																											
																									
	
													
														Информационный кабель
																											
																									
	
													
														Коаксиальный кабель
																											
																									


																	
	
									
										Аксессуары для видеонаблюдения
																					
																			
																				Назад
	Аксессуары для видеонаблюдения
	
													
														Грозозащита
																											
																									
	
													
														Кронштейны и крепления
																											
																									
	
													
														Переходники
																											
																									
	
													
														Коммутаторы
																											
																									
	
													
														Прожекторы
																											
																									
	
													
														External PoE
																											
																									
	
													
														Микрофоны
																											
																									
	
													
														Пульты управления
																											
																									
	
													
														Объективы
																											
																									
	
													
														Приемопередатчики
																											
																									
	
													
														Блоки питания
																											
																									
	
													
														Блоки бесперебойного питания
																											
																									
	
													
														SATABOX
																											
																									
	
													
														Разъемы
																											
																									
	
													
														Гермокоробки
																											
																									


																	
	
									
										GSM сигнализация
																					
																			
																				Назад
	GSM сигнализация
	
													
														Cигнализация GSM
																											
																									


																	
	
									
										Оборудование, снятое с производства
																					
																			
																				Назад
	Оборудование, снятое с производства
	
													
														AHD-видеокамеры
																											
																									
	
													
														AHD-видеорегистраторы
																											
																									
	
													
														IP-видеокамеры
																											
																									
	
													
														IP-видеорегистраторы
																											
																									
	
													
														Аксессуары
																											
																									
	
													
														Домофония
																											
																									
	
													
														Кабель
																											
																									
	
													
														Wi-Fi-видеокамеры
																											
																									
	
													
														GSM-сигнализация
																											
																									


																	
	
									
										ОПС
																					
																			
																				Назад
	ОПС
	
													
														Датчики дымовые
																											
																									
	
													
														Датчики ИК
																											
																									
	
													
														Датчики магнито-контактные
																											
																									
	
													
														Датчики разбития стекла
																											
																									
	
													
														Извещатели охранные объемные
																											
																									
	
													
														Извещатели охранные оптико-электронные
																											
																									
	
													
														Извещатели пожарные ручные
																											
																									
	
													
														Извещатели тепловые
																											
																									
	
													
														Кабель для ОПС
																											
																									
	
													
														Оповещатели звуковые
																											
																									
	
													
														Оповещатели комбинированные
																											
																									
	
													
														Оповещатели световые
																											
																									
	
													
														Приборы приемно-контрольные
																											
																									
	
													
														Радиоканальные системы
																											
																									
	
													
														Речевое оповещение
																											
																									
	
													
														Тревожные кнопки
																											
																									


																	
	
									
										СКУД
																					
																			
																				Назад
	СКУД
	
													
														Гибкие переходы
																											
																									
	
													
														Доводчики дверные
																											
																									
	
													
														Замки электромагнитные
																											
																									
	
													
														Замки электромеханические
																											
																									
	
													
														Ключи, брелки, карточки
																											
																									
	
													
														Контроллеры
																											
																									
	
													
														Считыватели
																											
																									
	
													
														Турникеты
																											
																									


																	
	
									
										Сопутствующая продукция
																					
																			
																				Назад
	Сопутствующая продукция
	
													
														Аккумуляторные батареи
																											
																									
	
													
														Аудиотрубки
																											
																									
	
													
														Бесперебойные блоки питания
																											
																									
	
													
														Блоки питания
																											
																									
	
													
														Жесткие диски
																											
																									
	
													
														Защитные козырьки
																											
																									
	
													
														ИБП Stark Country
																											
																									
	
													
														Кабель силовой ШВВП
																											
																									
	
													
														Кабель-канал
																											
																									
	
													
														Кабельная продукция
																											
																									
	
													
														Коммутаторы без PoE
																											
																									
	
													
														Коммутаторы с PoE
																											
																									
	
													
														Карты памяти
																											
																									
	
													
														Коробки распределительные
																											
																									
	
													
														Крепеж
																											
																									
	
													
														Кронштейны
																											
																									
	
													
														Микрофоны
																											
																									
	
													
														Модули сопряжения
																											
																									
	
													
														Разъемы
																											
																									
	
													
														Труба гофрированная ПВХ
																											
																									
	
													
														Труба гофрированная ПНД
																											
																									
	
													
														Цветные вызывные панели
																											
																									
	
													
														Шкафы
																											
																									
	
													
														Цветные мониторы
																											
																									


																	


									
	
					
						Маркетинг
													
											
												Назад
	Маркетинг
	
									
										Кейсы партнеров
																			
																	
	
									
										Публикации
																			
																	
	
									
										Видеопрезентации
																			
																	
	
									
										Презентации
																			
																	
	
									
										Каталоги в pdf
																			
																	
	
									
										Листовки и плакаты
																			
																	
	
									
										HTML-рассылки
																			
																	
	
									
										Маркетинг для партнёров
																					
																			
																				Назад
	Маркетинг для партнёров
	
													
														Визитки
																											
																									
	
													
														Каталог
																											
																									
	
													
														Листовки по оборудованию
																											
																									
	
													
														Листовки для распродажи
																											
																									
	
													
														Наклейка ведется видеонаблюдение
																											
																									
	
													
														Наклейки Товар в пути
																											
																									
	
													
														Баннер 6х3 м
																											
																									
	
													
														Баннер перетяг
																											
																									
	
													
														Режим работы
																											
																									
	
													
														Роллап
																											
																									
	
													
														Штендер
																											
																									
	
													
														Стенды информации
																											
																									
	
													
														Плакаты имиджевые
																											
																									


																	
	
									
										Стенд Satvision
																			
																	
	
									
										Облачное хранилище
																			
																	


									
	
					
						Техподдержка
													
											
												Назад
	Техподдержка
	
									
										Чат с техподдержкой
																			
																	
	
									
										Часто задаваемые вопросы
																			
																	
	
									
										Инструкции и ПО
																			
																	
	
									
										Калькулятор HDD
																			
																	
	
									
										IProject
																					
																			
																				Назад
	IProject
	
													
														Программное обеспечение
																											
																									
	
													
														Активация IProject
																											
																									
	
													
														Активация IProject LT
																											
																									
	
													
														Калькулятор IProject
																											
																									
	
													
														Расчет сервера
																											
																									


																	
	
									
										SatvisionSmartSystems
																					
																			
																				Назад
	SatvisionSmartSystems
	
													
														Программное обеспечение
																											
																									
	
													
														Активация SatvSS
																											
																									
	
													
														Активация SatvSS LT
																											
																									
	
													
														Калькулятор SatvSS
																											
																									
	
													
														Расчет сервера
																											
																									


																	
	
									
										Калькулятор IPEYE
																			
																	
	
									
										Satvision University
																			
																	
	
									
										Демо-стенд
																			
																	
	
									
										Сброс пароля
																			
																	
	
									
										Сервисный центр
																			
																	


									
	
					
						Партнеры
													
											
												Назад
	Партнеры
	
									
										Стать партнером
																			
																	
	
									
										Запрос партнерской цены
																			
																	
	
									
										Список партнеров
																			
																	


									
	
					
						Где купить
											
									
	
					
						Облако РФ
											
									


	

								
			
					
													
													
							Другой город
															
													
																														Назад
	Города
	Екатеринбург
	Ижевск
	Краснодар
	Оренбург
	Самара
	Саратов
	Симферополь
	Тольятти
	Ульяновск
	Уфа
	Чебоксары
	Ярославль
	Другой город


																		


			

			
						Личный кабинет


		
						
					
					
						
							
							Корзина0
						
					
	
						
							
							Отложенные0
						
					


			

							
					
						
							
							Сравнение товаров0
						
					


			

				
								
												
			
			
					
						
							
							8 800 550-12-51
													
											


			

			

									
				
			Контактная информация


												
												
						
  
    
  
  

						Центральный офис: Самара, ул. Санфировой, 95 к.1					

																			
						
  
    
  
  

													satvision@satv.ru
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								Вопросы и ответы

			

			Главная





-База знаний
-Задать вопрос

			
									
									
						

													
																																				
	 В данном разделе приведены ответы на часто задаваемые вопросы.


		
		
							
					Общие вопросы
	IP-видеокамеры
	AHD-видеокамеры
	Видеорегистраторы
	ПО IProject


		
				
																						

							
								
																							
																															
									
									
																			
											
												
													Настройка почты для работы функции SMTP
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										

	 Настройка для Mail.ru


 Для настойки вам необходимо создать почту @mail.ru. После чего совершить следующие действия:

 

 1. Перейдите по значку шестерёнки → «Безопасность» → «Пароли для внешних приложений».

 

 2. Нажмите «Добавить»

 

 3. Введите название приложения, чтобы не забыть, для какой программы пароль.

 

 4. Нажмите «Добавить»

 

 5. Введите пароль от ящика и пройдите проверку безопасности.

 

 6. Нажмите «Добавить»

 

 7. Скопируйте пароль.

 

 8. Введите его при первом входе в приложение вместо основного пароля.

 

 

 

 9. Если почтовая программа запрашивает пароль при каждом входе, всегда вводите этот пароль для внешнего приложения вместо пароля.

 

 Мы не рекомендуем использовать один пароль для всех внешних приложений. Чтобы обезопасить ящик, создавайте отдельный пароль для каждого внешнего приложения.

 

 Пример:

 

 

 

 

 

 




	 Настройка для yandex.ru


 Для настойки вам необходимо создать почту @ yandex.ru. После чего совершить следующие действия:

 

 1. Перейдите Почта → «Все настройки»→ «Безопасность» → «Пароли приложений».

 

 2. Введите название приложения, чтобы не забыть, для какой программы пароль.

 

 3. Нажмите «Создать»

 

 4. Скопируйте пароль.

 

 5. Введите его при первом входе в приложение вместо основного пароля.

 

 

 

 Для большей защиты почтовых ящиков пользователей, доступность отправки через SMTP-сервер теперь зависит от того, включен ли для работы с почтой один из протоколов (IMAP или POP). Если протокол не включен, то отправлять письма и работать с ящиком можно только в интерфейсе Яндекс Почты (веб и мобильная версия или мобильные приложения).

 

 Чтобы пользоваться отправкой через SMTP, перейдите в настройки вашего ящика, поставьте галочку возле одного или двух протоколов на ваш выбор и сохраните изменения.

 

 Перейдите Почта → «Все настройки»→ «Почтовые программы»

 

 В данном пункте вам необходимо включить настройки РОР3.

 

 

 Пример:

 																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Что делать если забыли пароль на видеорегистраторе или IP-камере?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Если Вы забыли ранее установленный пароль на видеорегистраторе или IP-камере, то необходимо связаться с Вашим персональным менеджером либо обратиться с документом, удостоверяющим личность, по месту приобретения данного оборудования или в филиал компании.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Какое ПО использовать для доступа к оборудованию с ПК?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										
NVMS-1000 (для Windows) и NVMS-1200 (для MAC)



	 Данное ПО объединяет в одну CMS следующее оборудование



 IP видеорегистраторы:

	 SVN-4625, SVN-8625, SVN-6625, SVN-6625light, SVN-3625



 Регистраторы PRO:

	 SVR-4812 AH PRO v2.0, SVN-4625 PRO v2.0, SVR-8812 AH PRO v2.0, SVN-8625 PRO v2.0, SVR-6812 AH PRO v2.0, SVN-6625 PRO v2.0, SVR-4212 AH PRO v2.0, SVN-3625 PRO v2.0, SVR-8212 AH PRO v2.0, SVR-6212 AH PRO v2.0



 Аналоговые видеорегистраторы:

	 SVR-4425, SVR-4425S, SVR-8412, SVR-6406, SVR-8425, SVR-6425



 AHD видеорегистраторы:

	 SVR-4425AH, SVR-8425AH, SVR-6425AH, SVR-4812AH, SVR-8812AH, SVR-6812AH



 Видеокамеры:

	 SVI-D322V PRO снято, SVI-S322V SD PRO, SVI-S322V PRO снято, SVI-D322VA SD PRO

	 SVI-D222A SD PRO, SVI-D222 PRO снято, SVI-D222 SL PRO снято, SVI-D222 SL PRO v2.0, SVI-D222 SD SL PRO

	 SVI-S122 SD PRO, SVI-S122 SL PRO v2.0, SVI-S122 SD SL PRO, SVI-S122 SL PRO снято, SVI-S122 PRO снято

	 SVI-S142, SVI-S142 PRO снято

	 SVI-D442, SVI-D442 PRO снято

	 SVI-S342V, SVI-S342V PRO снято, SVI-D342VM, SVI-D342VM PRO снято

	 SVI-F252 PRO

	 SVI-S152 PRO

	 SVI-S352V PRO

	 SVI-D452 PRO, SVI-S452VM SD PRO

	 SVI-D352VMА SD PRO, SVI-D352VM SD PRO снято

	 SVI-S482VM SD PRO

	 SVI-S332V

	 SVI-D432

	 SVI-S132


 Satvision CMS


 IP видеорегистраторы:

	 SVN-4525, SVN-8525, SVN-8525 PRO, SVN-6525



 Регистраторы первой серии:

	 SVR-4115N, SVR-4115N v2.0, SVR-4115P, SVR-4115P v2.0, SVR-4115F, SVR-4115F v2.0,

	 SVR-8115N, SVR-8115N v2.0, SVR-8115P, SVR-8115P v2.0, SVR-8115F, SVR-8115F v2.0,

	 SVR-6110N, SVR-6110N v2.0, SVR-6115P, SVR-6115P v2.0, SVR-6115F, SVR-6115F v2.0, 

	 SVN-4125, SVN-8125, SVN-6125, SVN-3125, SVR-6115N-A



 Аналоговые видеорегистраторы:

	 SVR-4325 light, SVR-4315 light, SVR-8308 light, SVR-8312 light



 AHD видеорегистраторы:

SVR-4325AH, SVR-8325AH, SVR-4715AH



 Видеокамеры:

SVI-S123 снято, SVI-D223 снято, SVI-S323V снято, SVI-D323V снято, SVI-S123 SD, SVI-S123A SD, SVI-D223A SD, SVI-S323V SD SL, SVI-D323V SD SL, SVI-S523VM SD SL, SVI-C223AW, SVI-S143 снято, SVI-D443 снято, SVI-D443F снято, SVI-S343V снято, SVI-D343V, SVI-D343VM снято, SVI-S153 SD SL, SVI-D453 SD SL, SVI-S353VM SD SL, SVI-D353VM SD SL


iVMS320 


 Регистраторы Divisat:

	 DVR-4725N, DVN-9725, DVR-4725N, DVN-6725



 Видеокамеры:

DVI-S121 v3.0, DVI-D221 v3.0, DVI-D221A SL, DVI-S121W-SD, DVI-D321VW-SD, DVI-F121, DVI-S121 v2.0 снято, DVI-D221 v2.0 снято, SVI-SD2272IR SL


Smart VMS Client

Видеокамеры N-серии SVI-D612V-N, SVI-S112-N, SVI-S322V-N, SVI-D112-N, SVI-D222-N, SVI-D322V-N



NetVideo System Smart Client Express

SVI-SD2082IR SL PRO
																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Какое мобильное приложение использовать для доступа к оборудованию?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										
 К SatvisionMobile PRO подключаются:


	AHD видеорегистраторы 1-ой серии: SVR-4115N, SVR-8115N, SVR-6110N, SVR-6115N-A, SVR-4115P, SVR-8115P, SVR-6115P, SVR-4115F, SVR-8115F, SVR-6115F, SVR-4115N v.2.0, SVR-4115P v.2.0, SVR-4115F v.2.0, SVR-8115N v.2.0, SVR-8115P v.2.0, SVR-8115F v.2.0, SVR-6110N v.2.0, SVR-6115P v.2.0, SVR-6115F v.2.0, SVN-4125, SVN-8125, SVN-6125, SVN-3125.
	IP видеокамеры: SVI-S123, SVI-D223, SVI-S323V, SVI-D323V, SVI-S123 SD, SVI-S123A, SD SVI-D223A SD, SVI-S323V SD SL, SVI-D323V SD SL, SVI-S523VM SD SL, SVI-C223AW, SVI-S143, SVI-D443, SVI-D443F, SVI-S343V, SVI-D343VM, SVI-S153 SD SL, SVI-D453 SD SL, SVI-S353VM SD SL, SVI-D353VM SD SL.






	 Через данную программу вы можете настроить регистратор, просмотреть архив и наблюдать в реальном времени.


 


 К Superlive Plus подключаются:


	Аналоговые видеорегистраторы: SVR-4425, SVR-4425S, SVR-8412, SVR-6406, SVR-8425, SVR-6425.
	AHD видеорегистраторы: SVR-4425AH, SVR-8425AH, SVR-6425AH, SVR-4812AH, SVR-8812AH, SVR-6812AH.
	IP видеорегистраторы: SVN-4625, SVN-8625, SVN-6625, SVN-3625, SVN-6625light.
	Регистраторы PRO: SVR-4812 AH PRO v.2.0, SVN-4625PRO v.2.0, SVR-8812 AH PRO v.2.0, SVN-8625PRO v.2.0, SVR-6812 AH PRO v.2.0, SVN-6625PRO v.2.0, SVR-4212 AH PRO v.2.0, SVN-3625PRO v.2.0, SVR-8212 AH PRO v.2.0, SVR-6212 AH PRO v.2.0.

 
	IP видеокамеры: SVI-S122 PRO, SVI-D222 PRO, SVI-S322V PRO, SVI-D322V PRO, SVI-S122 SD PRO, SVI-D222A SD PRO, SVI-S322V SD PRO, SVI-D322VA SD PRO, SVI-S122 SL PRO, SVI-D222 SL PRO, SVI-S122 SL PRO V2.0, SVI-D222 SL PRO V2.0, SVI-S122 SD SL PRO, SVI-D222 SD SL PRO, SVI-S142 PRO, SVI-D442 PRO, SVI-S342V PRO, SVI-D342VM PRO, SVI-F252 PRO, SVI-S152 PRO, SVI-D452 PRO, SVI-S352V PRO, SVI-S452VM SD PRO, SVI-D352VM SD PRO, SVI-D352VMА SD PRO, SVI-S482VM SD PRO.

 



	 Через данную программу вы можете настроить регистратор, просмотреть архив и наблюдать в реальном времени.


 


 К Camviews подключаются:


	AHD видеорегистраторы: SVR-4325AH, SVR-8325AH, SVR-4715AH.
	IP видеорегистраторы: SVN-4525, SVN-8525, SVN-8525 PRO, SVN-6525.



	 Через данную программу вы можете настроить регистратор, просмотреть архив и наблюдать в реальном времени.


 


 К Danale подключаются:


	Видеокамеры N-серии SVI-D612V-N, SVI-S112-N, SVI-S322V-N, SVI-D112-N, SVI-D222-N, SVI-D322V-N.



 К Smart HD P2P подключаются:


	Аналоговые видеорегистраторы: SVR-4325 light, SVR-4315 light, SVR-8308 light, SVR-8312 light.



 К Meye подключаются:


	Аналоговые видеорегистраторы: SVR-4225 light, SVR-8212 light.


 К Bitvision подключаются:
	IP видеокамеры: DVI-S121 V3.0, DVI-D221 V3.0, DVI-D221A SL, DVI-S121W-SD, DVI-D321VW-SD, DVI-F121, DVI-S121 V2.0, DVI-D221 V2.0, SVI-SD2272IR SL.
	Регистраторы Divisat: DVR-4725N, DVN-9725, DVR-4725N, DVN-6725.

 


 К EasyLive подключаются:
	IP видеокамеры: SVI-SD2082IR SL PRO.

																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как добавить оборудование в облачный сервис IPEYE?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Облачный сервис IPEYE позволяет осуществлять удаленный просмотр с IP-камер и видеорегистраторов и хранить видеоархив в облаке без дополнительного оборудования и программного обеспечения.

 

 Рассмотрим, как добавить оборудование в данный сервис:

	инструкция по добавлению камер PRO-серии в IPEYE;
	 инструкция по добавлению камер 3-ей серии в IPEYE;
	 инструкция по добавлению камер Divisat в IPEYE;
	 инструкция по добавлению видеорегистраторов 1-ой серии.


Для добавления в IPEYE данным способом, необходимо, чтобы на оборудовании была установлена специальная версия программного обеспечения (прошивка).																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													RTSP-ссылки на оборудование
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										

 При вводе rtsp ссылки обязательно соблюдайте регистр!


 IP камеры

 

 Пример ссылки RTSP для камеры 3 серии MAX

 rtsp://192.168.100.182:554/rtsp/streaming?channel=01&subtype=0

 0- на конце - основной поток

 1- доп.поток

 

 3-серия камер:

 rtsp://IP:554/ch01/0

 где 554 - RTSP порт,

 0 - основной поток, 1 - доп. поток, 2 - мобильный поток

  

 N-серия (1 софт):

 rtsp://IP:554/live/main

 где 554 - RTSP порт,

 main - основной поток, sub - доп. поток

 

 N-серия (2 софт):

 rtsp://IP:554/av0_0

 где 554 - RTSP порт,

 0 - основной поток, 1 - доп. поток

 

 PRO-серия камер:

 rtsp://IP:554/profile1

 где 554 - RTSP порт,

 profile1 - основной поток, profile2 - доп. поток, profile3 - мобильный поток

 

 Fisheye SVI-F252 PRO:

 rtsp://IP:554/profile1

 где 554 - RTSP порт,

 profile1 - основной поток, profile2 - доп. поток, profile3 - мобильный поток

 profile4 - панорама (2 по 180°) основной поток (1920×1080), profile5 - панорама (2 по 180°) доп. поток (704×576), profile6 - виртуальная PTZ (960×540),

 profile7 - виртуальная PTZ (480×240), profile8 - виртуальная PTZ (960×540), profile9 - виртуальная PTZ (480×240),

 profile10 - виртуальная PTZ (960×540), profile11 - виртуальная PTZ (480×240),

 

 Камеры Divisat:

 rtsp://IP:554/0

 где 554 - RTSP порт,

 0 - основной поток, 1 - доп. поток, 2 - мобильный поток

 

 Видеорегистраторы 

 

 Satvision 1 серии v3.0

rtsp://Ip:port/rtsp/streaming?channel=A&subtype=B

 Порт по умолчанию 80

 A: 01(ch1), 02(ch2)...

 B: 0 (основной поток), 1 (дополнительный поток)

  

 Divisat:

 rtsp://IP:554/А0В0

 rtsp://IP:554/00

 где 554 - RTSP порт,

 А:0 - (канал 1), 1 (канал 2)

 В:0 (основной поток), 1 (доп. поток) 

 

 Divisat LV

 rtsp://IP/user=admin_password=_channel=1_stream=0.sdp?real_stream

 Где stream=0 или 1 - выбор потока (0 - основной или 1 - дополнительный)

 

 Satvision 1-ой серии:

 rtsp://IP:554/chA/B (для аналоговых каналов)

 rtsp://IP:554/ipA/B (для IP-каналов)

 где 554 - RTSP порт,

 A:00 (канал 1), 01 (канал 2)

 B:0 (основной поток), 1 (доп. поток)

 

 Satvision NVMS-9000 PRO серия :

 rtsp://IP:554/chID=1&streamType=main

 где 554 - RTSP порт,

 chID=1 - 1 канал

 main - основной поток, sub - доп. поток

 

 PTZ камеры

 

 Для SVI-SD2082IR SL PRO:

 rtsp://IP:554/1/1

 rtsp://IP:554/1/2

 где 554 - RTSP порт,

 1- основной поток, 2- дополнительный поток

 

 Для SVI-SD2272IR SL:

 rtsp://IP:554/1/h264major

 rtsp://192.168.1.110:554/1/h264minor

 rtsp://192.168.1.110:554/1/mjpeg

 где 554 - RTSP порт,

 major- основной поток, minor- дополнительный поток, mjpeg-mjpeg поток

 Для SVI-SD2272IR SL:

 rtsp://IP:554/1/h264major

 rtsp://192.168.1.110:554/1/h264minor

 rtsp://192.168.1.110:554/1/mjpeg

 где 554 - RTSP порт,

 major- основной поток, minor- дополнительный поток, mjpeg-mjpeg поток

 

 Для DVI-SD2075IR:

 rtsp://IP:554/1/h264major

 rtsp://192.168.1.110:554/1/h264minor

 rtsp://192.168.1.110:554/1/mjpeg

 где 554 - RTSP порт,

 major- основной поток, minor- дополнительный поток, mjpeg-mjpeg поток

 

 

 Подключения к ПО:

 Для подключения к стороннему программному обеспечению вам необходимо перед IP-адресом указать логин и пароль, как показано на примере ссылки 3 серии:

 rtsp://логин:пароль@IP:554/ch01/A0

 Где IP - IP адрес оборудования

 Логин - имя пользователя

Пароль - пароль пользователя																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Какое ПО можно использовать для проектирования систем видеонаблюдения?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										AHD и IP-камеры Satvision и Divisat интегрированы c программой для проектирования систем видеонаблюдения IP Video System Design Tool (CCTV Design Tool). 

 

 Данное программное обеспечение позволяет: 

	находить оптимальное количество и расположение камер видеонаблюдения;
	
	выполнять расчет системы видеонаблюдения;
	
	определять зоны обзора;
	
	располагать камеры на существующем или созданном с нуля плане помещений;
	
	размещать тестовые объекты и препятствия (стены, автомобили, людей) в трехмерном пространстве для выявления мертвых зон;
	
	предоставлять заказчику, профессионально выглядящий проект системы видеонаблюдения, снабженный результатами трехмерного моделирования.


 Скачав демонстрационную версию IP Video System Design Tool, Вы сможете убедиться, как данное программное обеспечение облегчает процесс проектирования систем видеонаблюдения.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как пробросить порты на роутере?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Алгоритм проброса портов на примере роутера TP-LINK ARCHER C2 описан в инструкции.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как отправить оборудование в сервисный центр?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										
	 Отправить оборудование в сервисный центр Вы можете:



 






	
	
		 Через представительства нашей компании в регионах.
	

 
	
	
		 Транспортными компаниями Деловые линии и ПЭК до терминала в г. Самара, при этом:
	

 








	
	
		 получатель: ООО "Кабельные технологии" ИНН 6316245921;
	

 
	
	
		 контактное лицо: Сероухова Елена Павловна, 8 (937) 175-92-74.
	

 



 

 



 Внимание! 



	 Вместе с оборудованием необходимо отправить заполненную дефектную ведомость (.pdf или .xlsх).  



	 После отправки необходимо обязательно оповестить своего персонального менеджера.



	 Отправка другими транспортными компаниями возможно только по согласованию с Вашим персональным менеджером.

																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																														

																	

							
								
																							
																															
									
									
																			
											
												
													Перечень рекомендованных microSD карт памяти для IP-видеокамер
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Kingston

 

 Kingston 16G microSD XC 80M/s class 10

 Kingston 32G microSD XC 80M/s class 10

 Kingston 64G microSD XC 80M/s class 10

 Kingston 128G microSD XC 80M/s class 10

 Kingston Canvas Select Plus microSDXC 512Gb, 10 класс, I, U3, A1, 100Mb/s

 

 Samsung

 

Samsung 8G microSD HC 24M/s class 10

 Samsung 16G microSD XC 48M/s class 10

 Samsung 32G microSD XC 48M/s class 10

 Samsung 64G microSD XC 48M/s class 10

 Samsung 128G microSD XC 100M/s class 10

 Samsung EVO Plus microSDXC 512Gb UHS-I 10 класс, U3, A2, V30, 4K, 130Mb/s

 

 Sandisk

 

 Sandisk 16G microSD XC 98M/s class 10

 Sandisk 32G microSD XC 98M/s class 10

 Sandisk 64G microSD XC 100М/s class 10

 Sandisk 128G microSD XC 100М/s class 10

 

 Smartbuy

 

 Smartbuy 16G microSD XC class 10 

 Smartbuy 32G microSD XC class 10 

 Smartbuy 64G microSD XC class 10 

 Smartbuy 128G microSD XC class 10.

 Smartbuy 512G microSD XC class 10

 

 Sony

 

 Sony 16G microSD XC 90M/s class 10

 Sony 32G microSD XC 90M/s class 10

 Sony 64G microSD XC 90M/s class 10

 Sony 128G microSD XC 90M/s class 10

 

 Toshiba

 

 Toshiba 16G microSD XC 80M/s class 10

 Toshiba 32G microSD XC 80M/s class 10

 Toshiba 64G microSD XC 80M/s class 10

 Toshiba 128G microSD XC 80M/s class 10

 

 Transcend

 

 Transcend 16G microSD XC 95M/s class 10

 Transcend 32G microSD XC 95M/s class 10

 Transcend 64G microSD XC 95M/s class 10

 Transcend 128G microSD XC 95M/s class 10

 

 Mirex



 Mirex 16G microSD HC class 10

 Mirex 64G microSD XC class 10

 Mirex 512G microSD XC class 10

 

 SpeedFlash

 

 Speed Flash 32G microSD HC class 10

 Speed Flash 64G microSD XC class 10

 
																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как установить и записать данные на карту MicroSD?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Информация приведена в соответствующих инструкциях:

	PRO-серия;
	3-ья серия;
	Divisat.



																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как настроить Email-оповещения на IP камерах?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Полную инструкцию по настройке смотрите по ссылке.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как поменять IP-адрес камеры через видеорегистратор?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										В настоящее время в отрасли видеонаблюдения наблюдается тенденция постепенного перехода с аналоговых камер на современные цифровые IP устройства видеозахвата. Этот факт является вполне закономерным, поскольку аналоговые устройства не поспевают за развитием современных технологий, тогда как цифровые IP-камеры предлагают пользователю лучшее качество изображения и удобство эксплуатации системы видеонаблюдения в целом фактически за ту же стоимость. К тому же при помощи последних довольно легко можно организовать удаленный контроль объекта, что в наше время становится также немаловажным пунктом при создании системы видеонаблюдения. В связи с повсеместным переходом на IP-камеры все больше людей начал интересовать вопрос об их правильном подключении и настройке.

 

 Рассмотрим, как изменить IP-адрес камеры через видеорегистратор:

	инструкция по изменению IP-адреса камеры 3-ей серии через видеорегистратор 1-ой серии;
	 инструкция по изменению IP-адреса камеры PRO-серии через видеорегистратор на платформе NVMS-9000;
	 инструкция по изменению IP-адреса камер через видеорегистраторы 3-ей и 5-ой серии.


Таким образом, видеорегистраторы от компании Satvision позволяют Вам сэкономить много времени, изменяя IP-адреса камер сразу же через сам видеорегистратор, не заходя в web-интерфейс камеры.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																														

																	

							
								
																							
																															
									
									
																			
											
												
													Как настроить тур на камере SVC-SD2092V через пульт SVK-56?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Ознакомьтесь с инструкцией																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как перевести камеру из AHD в аналог?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Для изменения режима работы AHD-камеры воспользуйтесь инструкцией.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Режимы работы AHD 5 Mpix lite в регистраторах Divisat
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Режимы работы AHD 5 Mpix lite

 SVC-D275 - (Работает с переводом в 12,5 К/C)

 SVC-S175 - (Работает с переводом в 12,5 К/C)

 SVC-D695V V2.0 - (Работает с настройкой Framerate - NRT в UTC меню)

 SVC-S195 2.8 - (Работает в 12,5 К/С , переводится автоматически)

 SVC-S195 V2.0 - (Работает с настройкой Framerate - NRT в UTC меню)

 SVC-S675V - Не работает

 SVC-D295 - (Работает автоматически)

 SVC-D275V 2.0 - Не работает

 SVC-S175V 2.0 - Не работает

 																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													AHD камеры в режиме работы 5МП Lite
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Режимы работы AHD 5 Mpix lite

 SVC-D275 - (Работает с переводом в 12,5 К/C)

 SVC-S175 - (Работает с переводом в 12,5 К/C)

 SVC-D695V V2.0 - (Работает с настройкой Framerate - NRT в UTC меню)

 SVC-S195 2.8 - (Работает в 12,5 К/С , переводится автоматически)

 SVC-S195 V2.0 - (Работает с настройкой Framerate - NRT в UTC меню)

 SVC-S675V - Не работает

 SVC-D295 - (Работает автоматически)

 SVC-D275V 2.0 - Не работает

 SVC-S175V 2.0 - Не работает

 SVC-D895 V2.0 - (Работает автоматически)

 SVC-D895 V3.0 - (Работает автоматически)

 SVC-S695V V2.0 - (Работает автоматически)т

 																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																														

																	

							
								
																							
																															
									
									
																			
											
												
													Как посчитать требуемый объем жесткого диска для видеорегистратора?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Рассчитать объем жесткого диска для хранения видеоархива Вы можете, воспользовавшись нашими on-line сервисами:

	калькулятор HDD;
	 калькулятор IProject.



	Внимание Расчеты приблизительны - фактический объем требуемого жесткого диска может оличаться от расчетного из-за настроек камер и регистратора.


 
																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как обновить видеорегистратор 1-й серии
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Скачать инструкцию можно по ссылке.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как настроить запись на регистраторах первой серии в режиме NVR
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Инструкция по настройке - «Настройка записи на регистраторах первой серии в режиме NVR»																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как подключить к регистратору оборудование по RTSP-протоколу?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Алгоритм добавления на регистратор оборудования по RTSP-протоколу приведен в инструкции.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Какие 3G-модемы и Wi-FI адаптеры можно подключить к регистратору?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Со списком рекомендованных 3G-модемов и Wi-FI адаптеров Вы можете ознакомиться по ссылке.
																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Какой жесткий диск HDD можно установить в регистратор?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										С перечнем рекомендованных HDD можно ознакомиться по ссылке.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																														

																	

							
								
																							
																															
									
									
																			
											
												
													Где скачать программное обеспечение IProject?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Дистрибутив программного обеспечения IProject и все необходимые инструкции можно скачать по ссылке.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как активировать демо-версию программы?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Для активации демо-версии необходимо заполнить следующую форму.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как рассчитать сервер под IProject?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Рассчитать сервер под программное обеспечение IProject можно с помощью нашего on-line сервиса "Калькулятор IProject". Результаты расчетов приблизительны - для более точного расчета необходимо отправить техническое задание вашему менеджером.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																														

																	

							
								
																							
																															
									
									
																			
											
												
													Какие облачные сервисы используются для доступа к оборудованию?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Облачный сервис www.autonat.com 

 

 К данному сервису подключаются: 

 

	AHD-видеорегистраторы чётной серии: SVR-4425AH, SVR-4812AH, SVR-4812AH PRO (NNMS-9000), SVR-4212AH PRO (NVMS-9000), SVR-8425AH, SVR-8812AH, SVR-8412AH, SVR-8812AH Light, SVR-6425AH, SVR-6812AH, SVR-6812AH PRO (NVMS-9000);
	IP-видеорегистраторы чётной серии: SVN-4625, SVN-4625 (NVMS-9000), SVN-8625, SVN-8625 (NVMS-9000), SVN-6625 Light, SVN-6625 (NVMS-9000), SVN-3625 (NVMS-9000).


 Superlive Plus (Superlive PRO, Superlive HD) – приложение для мобильных устройств на платформе iOS (AppStore) и Android (PlayMarket). 

 

 NVMS-1000 – программное обеспечение для ПК на базе Windows. 

 NVMS-1200 – программное обеспечение для MacOS. 

 

Облачный сервис www.icloud-eye.com 

 

 К данному сервису подключаются: 

 

	AHD-видеорегистраторы 1-ой серии: SVR-4115N, SVR-8115N, SVR-6110N, SVR-6110N-A, SVR-4115P, SVR-8115P, SVR-6115P, SVR-4115F, SVR-8115F, SVR-6115F;
	IP-камеры 3-ей серии: SVI-S123, SVI-S323V, SVI-D223, SVI-D323V, SVI-S143, SVI-S343V, SVI-D443, SVI-D343VM.


 SatvisionMobilePRO – приложение для мобильных устройств на платформе iOS (AppStore) и Android (PlayMarket). 

 

 Satvision – программное обеспечение для ПК на базе Windows и MacOS. 

 

Облачный сервис www.dvripc.net 

 

 К данному сервису подключаются: 

 

	AHD-видеорегистраторы: SVR-4325AH, SVR-8325AH, SVR-4715AH;
	IP-видеорегистраторы: SVN-4525, SVN-8525, SVN-8525 PRO, SVN-6525. 


Camviews – приложение для мобильных устройств на платформе iOS (AppStore) и Android (PlayMarket). 

 

CMS 6.0 (CMS 3.0) – программное обеспечение для ПК на базе Windows.																																							


																								
																									

																					


																				
																																							


																													

													

												

											

										

																										
									
									
																			
											
												
													Как перевести 3 Mpix AHD-камеру в 2 Mpix?
																									

												
													
														
																																																			
																				
																				
																							
																																										Для перевода AHD-видеокамеры из 3 Mpix в 2 Mpix воспользуйтесь инструкцией.																																							
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			Акции, советы экспертов, видеоуроки и многое другое!

		
		
				
					Вконтакте				
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								Наши контакты								
								
												
						
			
				
				8 800 550-12-51
							

			
							

					
						
									
								
												
													satvision@satv.ru
											

							
						
									
								
												
						Центральный офис: Самара, ул. Санфировой, 95 к.1					
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